
專戶支票 VI001

列印有疊影

請客戶點選開始>>設定>>印表機和傳真，再選擇要列印的印

表機型號按右鍵選列印喜好設定，接著點選服務頁面，按下

清潔噴頭與校正噴頭後完成
VI002 噴頭失效

請更換噴頭
VI003 印表機卡紙

請清除卡紙 印表機電源重開
VI004 印表機帶紙

檢查票面清潔進紙滾輪
VI005 列印漏元件

可利用元件補印
VI006 列印出現黑塊

檢查256色是否打開
VI007 vip程式執行錯誤

印表機and電腦重新開機
VI008 印表機雙向溝通失

敗 取雙向溝通
VI009 印表機燈號亂閃

將電源關掉，重開電源，重開機後記錄面板的錯誤訊息
VI010 最後一張無法進紙

墊3張紙於底層
VI011 掃秒出現黑塊

檢查掃描任務是否只有一個
VI012 印表機列印中斷

紙張重放往右靠 檢測LED噴嘴是否失效
VI013 列印位置不對

檢測壓克力3角架是否位移或破損
VI014 直線列印有斷層現

象 清潔噴頭 不要使用快印 用一般或高品質列印


