
LM-100 I閱讀鍵印主機

單張文件送紙槽

多張文件送紙槽

ASF-113送紙器

SRT-133M分類器

出紙收集槽

剔除槽

一、MICR機各部位認識

LM-100 I一般說明

1.各部位說明：

A. 電源開/關

B. LED指示燈

C. 前上蓋

D. 後上蓋

E. 電源插座

F. 保險絲

G. RS-232介面連接座

2.LM-100 I閱讀鍵印主機與 ASF-113送紙器及 SRT-133M分類器組合介紹

A. ASF-113送紙器

a1.多張文件送紙槽

a2.單張文件送紙槽

B. LM-100 I閱讀鍵印主機

C. SRT-133M分類器

a1.出紙收集槽

二、 使用說明

1. 開機說明：

A.打開 LM-100 I電源

B.顯示板上三個 LED燈會同時亮起，並會逐一滅下

C.發出三響聲

D.馬達啟動，所有滾輪自動運轉 3秒鐘，並清除軌道上所有紙張

E.發出三響聲，確認硬體內部所有機構正常

F.僅剩 LED-ON燈恆亮，此時機器為待命狀態

2. 拉桿位置說明：

A. 剔除槽-請將停止桿拉至與紙張長度同長

B. 分類器-請將停止板拉至與紙張長度同長

電源插

座

RS-232介面連接座

保險絲

電源開/關

前上蓋

後上蓋
LED指示燈



C. 送紙器-請將導桿拉高，與紙張高度稍高或稍低

三、 送紙器使用說明

A.單張文件送紙槽

B.多張文件送紙槽

C.請將送紙加壓板拉開，並將整疊票據置入

D.紙張厚薄調整鈕：向上(＋)為調厚（間隙調寬），向下(－)為調薄（間隙調窄）

四、 MICR機故障排除

1.發生卡紙訊息：

a.機器如偵測到卡紙狀態，會自動停機，並發出警告聲

b.可以請客戶先確認桌面上有無建立狀況排除的短片捷徑 ，可以請客戶同步觀看排除總

計

有安裝色帶、安裝墨球、清潔墨球、色帶前方卡紙、進紙器卡紙、墨球前方卡紙等短

片

2.卡紙排除的前置動作：

a.關掉電源，等五秒後，再重新打開電源，此時機器會自動排除卡紙

b.若紙張仍無法排出，可以用手沿紙軌或左或右取出，卡在主機體 LM 100時可以打開

上蓋，

並以邊轉動滾輪的方式排除卡紙

c.請將 MICR 機前、後上蓋打開，檢查 MICR 機跑票軌道上有無異物，例如：

迴紋針、訂書針、小紙屑、灰塵，若有請用氣瓶、叭咘、或用嘴吹氣，清除上述異物

d.若卡紙於 ASF-113送紙器或 SRT-133M分類器，請依圖示的方向取出卡紙

單張文件送紙槽

將整疊票據置入

送紙加壓板

紙張厚薄調整鈕



五、 卡紙嗎？

請先確定卡紙的位置，再依照 a.b.c的順序依序排除狀況，若狀況仍無法排除

請將來電轉給部門主管，協助處理。

1.進紙器：

a.關掉電源，請用兩手將紙張向左方輕拉取出後，再重新開機，看狀況是否排

除

b.請先清除軌道所有支票，將 MICR 機前、後上蓋打開，再檢查軌道上有無任

何異物，例如：迴紋針、訂書針、小紙屑、灰塵，若有請用氣瓶、叭咘、或

用嘴吹氣，清除上述異物。

2.噴墨球前方：

a.請將 MICR 機前、後上蓋打開，請用左手將紙張水平向左方抽離，右手則請同時順時

鐘旋轉鍵印頭右前方之黑色滾輪，即可將紙張取出

b.請先清除軌道所有支票，將 MICR 機前、後上蓋打開，再檢查軌道上有無任

何異物，例如：迴紋針、訂書針、小紙屑、灰塵，若有請用氣瓶、叭咘、或

用嘴吹氣，清除上述異物。

c.請先關機，將 MICR 機後上蓋打開，檢查黃色皮帶有無跳脫，若有請一手試著旋轉滾

輪，一手將皮帶下壓，試著恢復原位，再開機，若無法復位或狀況仍同，則需更換黃

色皮帶

d.請先關機，將 MICR 機前上蓋打開，檢查噴墨座是否太靠近後方的噴墨蓋，若有請將

噴墨座向自己的方向扳回一點，再開機試試看！

e.請先關機，將 MICR 機前上蓋打開，檢查噴墨座是否破裂，若有則需更換噴墨座

3.色帶(鍵印頭)前方：

a.色帶用完了嗎？：

請重新安裝新的色帶。

b.色帶斷掉了嗎？：

請重新安裝新的色帶，並將該捲色帶保留，待工程人員修復

c.色帶絞帶了嗎？：

請先清除鍵印頭前方內所有的灰塵、色帶脫落之碳粉，

再重新安裝新的 色帶，並將該捲色帶保留，待工程人員修復

d.色帶沒裝好嗎？：

請依色帶安裝步驟，指導使用者重新安裝，

或請該行內有使用過此機器的經辦人員 ，協助重新安裝色帶

e.只有卡紙而已嗎？：

請將 MICR 機前、後上蓋打開，請用左手將紙張水平向左方抽離，

右手則請同時順時鐘旋轉鍵印頭右前方之黑色滾輪 。

f. 前方的進紙器有同時卡紙或多張進紙嗎 ？：

開機狀態，請檢查『紙張厚薄調整鈕』，是否間隙過大，請將該旋鈕向(－)的方向

旋轉五格後再試一次，如不行以五格為基準，試 3 次為最大值

g.分類器有同時卡紙嗎？：



關掉電源，請用兩手將紙張向右方輕拉取出後，再重新開機，看狀況是否排除

4.色帶之後分類器之前：

h.關掉電源，請用兩手將紙張向右方輕拉取出後，再重新開機，看狀況是否排除

i. 機器發出三短聲嗎？關掉電源，請用兩手將紙張向右方輕拉取出後，再重新開機，看

狀況是否排除

j. 請將分類器內的所有支票取出，並請確認該槽位的擋爪附近有無異物 ，若有請清除。

若狀況仍同，則可能為分類器故障。

k.請仔細察看分類器有某擋爪為常開的狀態或與其他分類槽狀態不同嗎 ？：

請先清除分類器內所有支票，並檢查有無異物，例如：迴紋針、訂書針、小紙屑、灰

塵，若有請用氣瓶、叭咘、或用嘴吹氣，清除上述異物。若狀況仍同則可能為分類器

故障

4.分類器：

a.關掉電源，請用兩手將紙張向右方輕拉取出後，再重新開機，看狀況是否排除

b.請先清除軌道所有支票，將 MICR 機前、後上蓋打開，再檢查軌道上有無任

何異物，例如：迴紋針、訂書針、小紙屑、灰塵，若有請用氣瓶、叭咘、或

用嘴吹氣，清除上述異物。

5.分類槽內擋爪位置：

a.機器發出三短聲嗎？：

關掉電源，請用兩手將紙張向右方輕拉取出後，再重新開機，看狀況是否排除。

b.同一分類槽位卡紙嗎？：

請將分類器內的所有支票取出，並請確認該槽位的擋爪附近有無異物 ，若有請清除。

若狀況仍同，則可能為分類器故障。

c.請仔細察看分類器有某擋爪為常開的狀態或與其他分類槽狀態不同嗎 ？：

請先清除分類器內所有支票，並檢查有無異物，例如：迴紋針、訂書針、小紙屑、灰

塵，若有請用氣瓶、叭咘、或用嘴吹氣，清除上述異物。若狀況仍同則可能為分類器

故障

六、 磁字或色帶問題：

請先確定色帶狀況後，再依照 a.b.c的順序依序排除狀況

1. 色帶用完了嗎？：

請重新安裝新的色帶。

2. 色帶斷掉了嗎？：

請重新安裝新的色帶，並將該捲色帶保留，待工程人員修復。

3. 色帶絞帶了嗎？：

請先清除鍵印頭前方內所有的灰塵、色帶脫落之碳粉，

再重新安裝新的色帶，並將該捲色帶保留，待工程人員修復。

4. 色帶沒裝好嗎？：

請依色帶安裝步驟，指導使用者重新安裝色帶，

或請該行內有使用過此機器的經辦人員 ，協助重新安裝色帶。



5. 色帶上移(飄)或下移(飄)嗎？：

請重新安裝新的色帶，並將該捲色帶保留，待工程人員修復。

6.鍵印時有銀字或銀粉嗎？：

請重新安裝新的色帶，並將該捲色帶保留，待工程人員修復。

7. 磁字文字只有鍵印一半嗎？：

請重新安裝新的色帶，並將該捲色帶保留，待工程人員修復。

8. 磁字鍵印的位置上移(飄)或下移(飄)嗎？：

請重新安裝新的色帶，並將該捲色帶保留，待工程人員修復。

9. 磁字鍵印的位置只有鍵印的痕跡而沒有黑色的字出現嗎 ？：

請重新安裝新的色帶，並將該捲色帶保留，待工程人員修復。

七、 噴墨帳號或墨球問題：

1.帳號噴墨不清、不完整嗎？

a.請依下例步驟清潔墨球：

.請先準備扳直的迴紋針*1、面紙 4張

.將迴紋針，扳直並插入墨球匣底部的小孔中，輕微推壓將墨水擠出一大滴，

並能淹沒墨水噴頭區

.稍待片刻，使之剛擠出的墨水能被吸收，

.取一乾布或紙巾，將其墨水擦乾淨即可

.再將墨球安裝回墨球座，並確認噴墨座之壓柄有無向上抬起至可卡住墨球匣為止

b.狀況如舊，仍未排除嗎？

.請重新安裝新的墨球，或更換另一個墨球，並確認噴墨座之壓柄有無向上抬起

至可卡住墨球匣為止。

2.無法噴墨嗎？

a.請確認噴墨座之壓柄有無向上抬起至可卡住墨球匣為止

b.請客戶請重新安裝新的墨球，或更換另一個墨球，並確認噴墨座之壓柄有無向上抬起

至

可卡住墨球匣為止，並將該墨球保留，待工程人員修復。

3.噴墨座積墨嗎？

a.請先擦拭清除乾淨噴墨座及墨球上金屬接點所囤積的墨水

b.請重新安裝墨球並確認噴墨座之壓柄有無向上抬起至可卡住墨球匣為止

c.請先擦拭清除乾淨噴墨座及墨球上金屬接點所囤積的墨水

d.請重新安裝墨球並確認噴墨座之壓柄有無向上抬起至可卡住墨球匣為止



八、 黃色皮帶問題：

1.黃色皮帶跳脫：

a. 請一手試著旋轉滾輪，一手將皮帶下壓，試著恢復原位，再開機，

若無法復位或狀況仍同，則需更換黃色皮帶

九、 機器發出警告音：

1.持續發出 3短聲嗎？：

請檢查 MICR 機跑票軌道上(含分類槽、色帶、墨球前方、進紙器)有無異物，例如

迴紋針、訂書針、小紙屑、灰塵，若有請用氣瓶、叭咘、或用嘴吹氣，清除上述異物

2.請檢查色帶有無正確安裝，可參閱『安裝色帶』步驟

3.請打開 MICR前、後上蓋檢查鍵印頭正前方之鐵柱有無逆時鐘旋轉

4.請問狀況排除了嗎？

十、 進紙有問題或不順

1. 兩張、多張進紙嗎？

a. 開機狀態，請檢查『紙張厚薄調整鈕』，是否間隙過大：

請將該旋鈕向(－)的方向旋轉五格後再試一次，如不行以五格為基準，試 3 次為最大

值。

2.無法進紙或支票下緣，有明顯的滾輪摩擦痕跡嗎？

a. 開機狀態，請檢查『紙張厚薄調整鈕』，是否間隙過小：

請將該旋鈕向(＋)的方向旋轉五格後再試一次，如不行以五格為基準，試 3 次為最大

值。

3.只能由單張或多張文件送紙槽進紙嗎？

a. 開機狀態，調整『紙張厚薄調整鈕』，檢查進紙的兩個滾輪間隙是否過大或過小，

並請先更換其他支票，試著跑票看看，仍無法排除則較有可能是進紙器本身故障 。



滾輪間隙只需調整到，

兩個滾輪相互接觸即可

紙張厚薄調整鈕



十一、報表列印問題：

1.列印日期不正確：請關閉 MICR程式後，再重新開啟，

出現日期確認畫面，確認是否為提交日期(當天日期)

2.請確認有無預設印表機：點選工作列-開始-設定-印表機-點選有打勾的預設印表機，

滑鼠游標移到該印表機，按滑鼠右鍵-內容-列印測試頁，確

認

可以列印即可，因為 MICR程式會將報表資料丟到預設的印

表機

3.請客戶確認印表機有無開機？！

4.請客戶確認印表機有無墨水？！

5.請客戶確認印表機訊號線從 PC端到印表機端有無脫落？！

6.確認是否為網路印表機：

a.如是請先確認 PC的網路線是否脫落

b.再找印表機的原廠維護廠商協助處理 ！

十二、PC或 MICR機無法運作：

1.請確認電源燈號是否亮起，若無請檢查電源線是否脫落

2.請確認螢幕電源燈號是否亮起，若無請檢查電源線是否脫落

3.請確認 MICR機連接到 PC的訊號線兩端是否有脫落

4.MICR機開機時會有 3短聲及滾輪運作的聲音

十三、MICR程式無法開啟：

1.PC的作業系統近期有被其他廠商維護過嗎 ？：若有請轉告部門主管

2.進入 MICR後，出現日期確認畫面，確認是否為提交日期(當天日期)

3.進入 MICR程式的 ID及 PW 忘記了嗎？

ID：0001 PW：1111

十四、連線錯誤嗎？

1. 開機狀態下，請檢查 MICR 機背後的電源線、訊號線是否鬆脫，

PC 端的訊號線是否鬆脫



鐵柱 鐵片

鐵片

三角ㄇ型鐵片

尖型卡榫

橘黃色齒輪

鍵印頭

鐵柱

十五、 更換磁字色帶

1.取出色帶

A.請先將關閉電源，再將前、後上蓋打開

B.請依順時鐘方向旋轉打開位於色帶正前方的鐵柱

C.此時鍵印頭就會後退

D.請用雙手抓取色帶兩側前緣，並向前略移後，向上抬起後即可將色帶取出

2.安裝色帶

A.請先將色帶上之橘黃色齒輪依順時鐘旋轉約 3-5圈

B.請將色帶前方微翹，後方略低成 45°狀態的方式，抵住主機底座上的兩個鐵片

C.將主機底座上的尖型卡榫，對準色帶之橘黃色齒輪下方的孔

D.請將色帶整體用力壓下，此時色帶是完整平貼於主機底座上，且沒有任何一處浮起

E.再使用左手將鍵印頭上方的三角ㄇ型鐵片往前方輕推數下，另一手則請同時

依順時鐘轉動色帶上之橘黃色齒輪，直到確認色帶前方的磁帶位於鍵印頭前方為止

F.如果上述步驟皆已確認完成，此時請逆時鐘旋轉鐵柱，此時鍵印頭就會前進

G.打開 LM-100 I電源，顯示板上個 LED燈會同時亮起，並會逐一滅下

H.發出三響聲，馬達啟動，並清除軌道上所有紙張

I. 發出三響聲，確認硬體內部所有機構正常

J. 僅剩 LED-ON燈恆亮，此時機器為待命狀態，即代表更換色帶完成



圖 1 圖 2

墨水噴頭區

十六、 墨球匣的簡易清潔動作

1.噴墨帳號不清楚嗎？

請依下例步驟清潔墨球：

A.圖 1為充滿墨水之墨球匣

B.圖 2為墨水快用完之墨球匣

C.噴墨字體不清或不完整之處理

.取一迴紋針，將其扳直並插入墨球匣底部的小孔中 ，

輕微推壓將墨水擠出一大滴，並能淹沒墨水噴頭區

.稍待片刻，使之剛擠出的墨水能被吸收，

.取一乾布或紙巾，將其墨水擦乾淨即可

十七、 安裝更換墨球匣

A. 關閉電源，並打該 MICR機前上蓋

B. 將噴墨座之壓柄向下壓

C. 依圖示取出墨球匣

D. 置入新的墨球匣


